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Convinti della stretta relazione tra il livello di servizio reso al cliente e il livello 
di automazione dell’IT, abbiamo collaborato con RES ad una revisione ed 
ottimizzazione della gestione dei processi operativi della produzione.

Abbiamo ottenuto risultati eccellenti grazie all’automazione della propagazione 
delle modifiche sui JOB e sulle reti di schedulazione, che ora operiamo su un 
unico ambiente “modello”, clonato attraverso J-Man per gli ambienti di delivery, 
il tutto integrato con i nostri  strumenti di change management.
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